附件3

房屋建筑工程质量投诉处理通知书

	投诉编号
	

	责任单位
	


	投诉事项
	关于 [项目名称] [房号] 质量投诉的处理

	处理依据及内容
	经调查核实，你单位负责建设的[项目名称][房号]存在的[具体质量缺陷]问题，属于《房屋建筑工程质量保修办法》规定的保修范围。根据《新乡市房屋建筑工程质量投诉处理办法》第十三条，现责成你单位： 

1.在 [日期] 前提出处理方案； 

2.在 [日期] 前处理完毕； 

3.处理完毕后组织投诉人验收，并将结果书面报我单位。 

逾期未处理或处理不符合要求的，我单位将依法采取进一步措施。

	签发单位

（盖章）
	

	日期
	


